Ensino fundamental, médio e superior – matrícula e contrato – desistência – Para pedir desistência depois do início do período letivo – Modelo de carta c001_11
Objetivo: manifestar desistência do curso após o início do período letivo.

Importante: Entregue a solicitação pessoalmente e leve cópia para a escola protocolar. Se enviar pelo correio, faça com Aviso de Recebimento – AR. Guarde uma cópia da solicitação com o comprovante de recebimento pela escola.

(Local e data)
À (nome da escola)
A/C (diretoria da escola)
Prezados senhores,

Eu, (nome completo, RG, CPF), venho à presença de V.Sas. expor e solicitar o que segue:

Em (data) assinei com V.Sas. contrato de prestação de serviços de educação, tendo iniciado o período letivo em (data). Todavia, venho pela presente manifestar minha desistência, em razão de (se desejar informe o motivo da desistência).

Assim, com o pedido de cancelamento do contrato, consigno o final do vínculo firmado e fico desobrigado ao pagamento das próximas mensalidades, abatida eventual multa, desde que fixada em contrato e no importe máximo de 10% (dez por cento).
Dessa forma, fica expressa a iniciativa de tentar resolver esta situação de maneira amigável. Todavia, se a presente reclamação não obtiver resposta, no prazo de 10 (dez) dias, contados do seu recebimento, não restará outro caminho a não ser adotar as medidas administrativas e judiciais cabíveis.

Atenciosamente,

(Assinatura)

____________________

(Nome e assinatura. Se você for associado do IDEC e desejar identificar-se como tal, acrescente ao lado do nome: “associado do IDEC nº...”. Acrescente também seu endereço e outros meios para que o fornecedor entre facilmente em contato com você, tais como telefone, fax e e-mail).
Para garantir a suspensão do prazo de reclamação, guarde uma cópia da carta e do comprovante de recebimento pela empresa. Para isso, envie a carta pelo correio, com Aviso de Recebimento – AR. Se entregar pessoalmente, leve cópia para a empresa protocolar. Se for o caso, pode enviar também por Cartório de Títulos e Documentos.

